
እንባ ጠባቂ  
ልዩ ትምህርት

እንባ ጠባቂ ምንድነው?
እንባ ጠባቂ ለፍትሃዊ ሂደት የሚሟገት እና ሚስጥራዊ፣ መደበኛ ያልሆነ እርዳታ እና ድጋፍን 
ለወላጆች፣ ለአሳዳጊዎች፣ ለተሟጋቾች፣ ለአስተማሪዎች እና ለአካል ጉዳተኛ ተማሪዎች የሚሰጥ 
እንደ ተመደበ ገለልተኛ አካል ሆኖ የሚያገለግል ሰው ነው። የልዩ ትምህርት እንባ ጠባቂ ለወላጆች 
ህጋዊ ባልሆኑ የልዩ ትምህርት ጉዳዮች እንደ ግብዓት ሆኖ ያገለግላል።

የልዩ ትምህርት እንባ ጠባቂ ዋና ዋና ተግባራት:-

•	 ነፃነት - እንባ ጠባቂው ከመደበኛው የግጭት አፈታት 
አማራጮች፣ የመንግስት ቅሬታዎች እና የፍትህ ሂደት 
ችሎቶች ነፃ ነው እና በቨርጂኒያ የትምህርት ዲፓርትመንት 
(VDOE) ተገልጋይ ወገኖች ያጋጠሟቸውን ጉዳዮችን 
በተመለከተ ለአመራር ሪፖርት የማቅረብ ቁልፍ ተግባርን 
ያከናወናል።

•	ምስጢራዊነት - እንባ ጠባቂው የግል መረጃን፣ 
ውይይቶችን፣ እና ግንኙነቶችን አይገልጥም።

•	 ገለልተኛነት - እንባ ጠባቂው በጉዳዮቹ ላይ የራሱን 
አቋም አይወስድም እና ለፍትሃዊ ሂደት ጠበቃ ሆኖ 
ያገለግላል።

•	 መደበኛ ያለመሆን - የእንባ ጠባቂ አገልግሎቶችን 
ለማግኘት ምንም አይነት መደበኛ የቅሬታ ቅጽ ወይም 
ሰነድ የለም።

የልዩ ትምህርት እንባ ጠባቂ ልዩ ተግባራት፡-

•	 የልዩ ትምህርትን የሚቆጣጠሩ የግዛት እና የፌደራል 
ህጎች እና ደንቦችን በተመለከተ እንደ የመረጃ ምንጭ እና 
ሪፈራል ማገልገል።

•	 ለአካል ጉዳተኛ ተማሪዎች ወላጆች ልዩ የትምህርት ሂደቱን 
እንዲገነዘቡና እንዲያስሱ ለመርዳት መረጃ እና ድጋፍ 
ማቅረብ።

•	 አለመግባባቶችን እና ልዩ የትምህርት ጉዳዮችን ለመፍታት 
ለወላጆችና ለትምህርት ቤት ምድቦች የሀሳብ ልውውጥ 
ለማድረግ የሚያስችሉ ዘዴዎችን ማቅረብ።

•	 ችግሮችንና ስጋቶችን ለመፍታት የሚያስችሉ ዘዴዎችን እና 
መደበኛ ያልሆኑ አማራጮችን በማዘጋጀት ረገድ ወላጆችን 
ማገዝ።

•	 በወላጆች እና በትምህርት ቤት ምድብ ሠራተኞች መካከል 
ልዩ የትምህርት ጉዳዮችን በመፍታት ረገድ ተባብሮ 
መሥራትን እና አዎንታዊ ተግባቦትን ማራመድ።

•	 የትብብር ጥረቶች ሳይሳኩ ሲቀሩ እንደ ሽምግልና፣ የግዛት 
ቅሬታዎች፣ እና የፍትህ ሂደት ችሎቶች የመሳሰሉ የክርክር 
መፍትሄ አማራጮችን በተመለከተ መረጃ እና ግብዓቶችን 
ማቅረብ።

•	 ለአካል ጉዳተኞች ለሚገኙ ፕሮግራሞች እና አገልግሎቶች 
እንደ የአካል ጉዳተኝነት መረጃ እና ሪፈራሎች ግብዓት ሆኖ 
ማገልገል።

•	 የልዩ ትምህርት ሕጎችን እና ደንቦችን አለማክበርን 
ለመቅረፍ እንዲረዳቸው በአካባቢያዊ ትምህርት ቤቶች 
ምድቦች ውስጥ ያሉ የልዩ ትምህርት አገልግሎቶችን 
በሚመለከት ከሚመለከታቸው አካላት ጋር በተገናኘ 
በሚከሰቱ ተጠርጣሪ የሥርዓታዊ ችግሮች ላይ ያሉትን 
መለየት፣ መከታተላል፣ መቆጣጠር እና ለVDOE አመራር 
ሪፖርት ማድረግ።

የወላጅ እንባ ጠባቂ
ከክፍያ ነፃ፦ (800) 422-2083 

ኢሜይል፦ SpecialEducationOmbudsman@doe.virginia.gov
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